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Microsoft Copilot

Microsoft Copilot je pokrocily konverzacni asistent a nastroj pro produktivitu pohanény generativni
umélou inteligenci (Al), vyvinuty spole¢nosti Microsoft. Plvodné byl predstaven zacatkem roku 2023
pod nazvem Bing Chat, avsak koncem téhoz roku prosel masivnim rebrandingem a sjednocenim pod
hlavicku ,Copilot”.

Cilem tohoto asistenta je fungovat jako inteligentni kopilot pro uzivatele napfi¢ celym ekosystémem
Microsoftu - od vyhledavani na webu pres operacni systém Windows az po kancelarsky balik Microsoft
365 a vyvojarské prostredi. Copilot zésadné méni zplsob, jakym uZivatelé interaguji s technologiemi,
prechodem od tradi¢niho klikani a prikazl k instrukcim v prirozeném jazyce (tzv. prompting).

Technologické pozadi a architektura

Copilot neni samostatny jazykovy model vyvinuty od nuly Microsoftem, ale vyuziva Uzké strategické
partnerstvi se spole¢nosti OpenAl.

Velké jazykové modely (LLM): Jadro Copilota je postaveno na nejmodernégjSich modelech od OpenAl,
primarné na architekture rodiny GPT-4 (a novéjsich iteracich jako GPT-40). Tyto modely zajistuji
hluboké porozumeéni kontextu a schopnost generovat plynuly lidsky text.

Model Prometheus: KliCova proprietarni technologie Microsoftu. Prometheus funguje jako orchestracni
vrstva mezi modelem GPT, vyhledavacim indexem Bing a uzivatelem. Zajistuje tzv. grounding
(ukotveni) - Al model si fakta nevymysli (nehalucinuje), ale své odpovédi stavi na datech ziskanych v
redlném Case z internetu. Kazdé tvrzeni je diky tomu podlozeno klikatelnymi citacemi a zdroji.

Microsoft Graph: V podnikovém prostredi (Microsoft 365) vyuziva Copilot navic propojeni pres
Microsoft Graph. To umoznuje umélé inteligenci bezpecné pristupovat k uzivatelovym osobnim a
firemnim datim (e-maily, chaty, dokumenty, kalendare) a vyuzivat je jako kontext pro pInéni Gkold.

Integrace napric ekosystémem

Microsoft razi strategii ,,Copilot vSude“, coz znamena postupné zaclenéni Al do vSech svych klicovych
produktl:

Copilot na webu (dfive Bing Chat): Verejné dostupna verze integrovana do vyhledavace Bing a
prohlizece Microsoft Edge. Slouzi jako inteligentni vyhledavac, ktery syntetizuje informace z vice webl
do jedné ucelené odpovédi, preklada texty a odpovida na komplexni dotazy.

Copilot ve Windows: Nativni integrace Al prfimo do operacnich systém{ Windows 11 (a ¢aste¢né
Windows 10). Uzivatelé mohou pomoci pfirozeného jazyka ménit nastaveni systému, spoustét
aplikace, organizovat okna nebo analyzovat obsah aktualné zobrazeny na obrazovce.

Copilot pro Microsoft 365: Prémiova placena verze pro podniky a jednotlivce. Integruje Al pfimo do
aplikaci jako Word (generovani a formatovani textu), Excel (analyza dat a tvorba vzorcd), PowerPoint
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(tvorba prezentaci na zakladé dokumentu), Outlook (shrnuti vlidken a psani e-mailll) a Teams (Zivé
prepisy schlizek a tvorba zapisd).

GitHub Copilot: ACkoliv nese stejny nazev, jde o Uzce specializovany nastroj pro programatory.
Integruje se pfimo do vyvojovych prostredi (IDE, napf. Visual Studio Code) a v redlném Case navrhuje
Useky kédu, vysvétluje logiku nebo pomahd s hledanim chyb (debugging) na zdkladé kontextu
psaného kodu.

Klicové funkce a schopnosti

Copilot nabizi Sirokou Skalu funkci, které presahuji pouhé generovani textu:

Multimodalita: Copilot dokaZe pracovat s vice typy vstupd i vystupl. UZivatel miZe nahrat obrazek a
pozadat o jeho analyzu, nebo naopak pozadat o vygenerovani zcela nového vizualu.

Generovani obrazkd: Diky integraci modelu DALL-E 3 od OpenAl dokaze Copilot vytvaret vysoce
kvalitni ilustrace, fotorealistické snimky nebo loga pouze na zakladé textového popisu.

Analyza dokumentd: V prohlize¢i Edge nebo v aplikacich M365 dokaze Copilot bleskové zpracovat
rozsahlé PDF dokumenty, vytahnout z nich klicové body, najit konkrétni informace nebo obsah
prelozit.

Tvorba kédu a reSeni problému: Pro IT specialisty a vyvojare funguje Copilot jako asistent pro psani
skriptl (PowerShell, Python, Bash), vysvétlovani chybovych hlasek nebo tvorbu regularnich vyrazd.

Bezpecnost a ochrana dat

Vzhledem k masivnimu zapojeni Al do prace s citlivymi informacemi je pro Microsoft kliCova
bezpelnost a shoda s predpisy (compliance):

Ochrana firemnich dat (Commercial Data Protection): Pokud se uZivatel pfihlasi firemnim Gctem (Entra
ID), Copilot automaticky aktivuje rezim ochrany dat. VeSkeré vliozené prompty a firemni data nejsou v
tomto rezimu ukladany a v Zadném pripadé se nepouzivaji k trénovani globalnich LLM modeld
Microsoftu nebo OpenAl.

Zabezpecleni v Microsoft 365: Copilot respektuje stavajici pristupova prava a politiky sdileni v rémci

organizace. Al nikdy nevyuzije jako kontext dokument, ke kterému by uzivatel nemél jiz existujici
opravnéni.

Architektura dotazu v prostredi Microsoft
365

Proces, kterym Copilot vyfizuje uZivatelsky dotaz v podnikovém prostredi, ma prisné dana pravidla:
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Faze zpracovani

Popis procesu

1. Uzivatelsky Prompt

Uzivatel zada pozadavek v prirozeném jazyce v aplikaci (napf. Word
nebo Teams).

2. Pre-processing
(Grounding)

Microsoft Graph analyzuje prompt a obohati ho o relevatni firemni
data, e-maily a opravnéni uzivatele.

3. Zpracovani v LLM

Obohaceny prompt (obsahujici zadani i kontext) je bezpecné odeslan
do jazykového modelu k vyhodnoceni.

4. Post-processing

Odpovéd z LLM prochazi kontrolou bezpecnosti, compliance filtrl a
etickych pravidel (Responsible Al).

5. Vystup

Finalni vygenerovana odpovéd a pripadna akce se zobrazi uzivateli v
rozhrani aplikace.

Souvisejici pojmy: Bing, Google, LLM, OpenAl, ChatGPT, Generativni Al, Microsoft 365, DALL-E, Prompt

Engineering, GitHub Copilot.
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